
ワンタイムパスワー ドのご利用登録方法
はじめにご準備ください。 ※「ハー ドウェアトークン」の設定は、平成30年7月30日（月）以降登録可能になります。

しばしん法人インタ ーネットバンキングは以下を推奨環境としています。異なるご利用環境では、正しく表示さ
れない、または正しく入力できない等の恐れがあります。
【ご利用推奨環境】以下のWindowsパソコンのみでのご利用となり、Macやスマートフオン、タブレットは推奨環境外です。

os(オペ踪互叫： Windows? SP1 Windows 8.1 Windows 10 ブラウザ： Internet Explorer 11.0 
※推奨環境は変更する場合があります。詳しくは、しばしんホームページにてご確認ください。 （平成30年7月 1日現在）

(1)「お客様カ ー ド」をご準備ください。無い場合は、添付の「依頼書」(7.お客様カ ー ド紛失に伴う再発行）にてご

(2)
依頼ください。※再発行には約2週間掛かります。
「管理者パスワ ー ド（ご契約先暗証番号・ご契約先確認暗証番号）」をご準備ください。不明の場合は、 「依頼
書」(6.ご契約先暗証番号初期化）にて暗証番号の初期化をご依頼ください。
※お手続きについては◎ご契約先暗証番号・ご契約先確認暗証番号をお忘れの場合(P.4)へ

(3) ー ー ド（ご契約先暗証番号・ご契約先確認暗証番号）」ともにご用意（ご確認）さ「お客様カ ド」・「管理者パスワ
れた方は、0ヘ

〇管理者ログオンを行います

"「管理者ログオン」のボタンをクリックします。

電子証明書方式ご利用のお客さま ID・パスワー ド方式をご利用のお客さま
管理者ログオンボタンをクリック後►f)へ 管理者ログォンボタンをクリック後►�へ
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目：記の画面が表示されましたら「契約者10+1319」の
弔子証明書を選択し、「OK」ボタンをクリックします。
「契約者10+1319」の電子証明書が見つからない
場合は、〇電子証明書の取得手順(P.4)へ
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暗証番号が分からない場合は、
◎ご契約先暗証番号・ご契約先確認暗証番号をお忘れの
場合(P.4)へ
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ログオンできたら
◎ワンタイムパスワー ド認証の利用開始(P.2)へ
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http://www.shibashin.jp/internet/ibb/download/
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〇電子証明書の取得手順

＂しばしん法人インターネットバンキングにアクセスして
いただき、「電子証明書取得」ボタンをクリックします。
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日「ご契約者ID(利用者番号）」「ご契約先暗証番号」「ご
契約先確認暗証番号」を入力し、「電子証明書取得」ボ
タンを押してください。
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※管理者電子証明書の更新操作をされていない場合、取得操作 
が出来ない場合があります。取得できない場合は、「依頼
書」(5電子証明書再発行）にてご依頼ください。 

麟電

取得が完了しましたら、〇管理者ログオンを行います
(P.1)にお進みください。

◎ご契約先暗証番号・ご契約先確認暗証番号をお忘れの場合
「ご契約先暗証番号」や「ご契約先確認暗証番号」を初期化するためには、「依頼書」
【6. ご契約先暗証番号初期化（再設定）】に必要事項をご記入いただき、ご記名・押印の
うえ、しばしん店頭にお持ちください。

DB音証番号初期化の反映について
(1) 15時迄の手続完了分は、当日16時に初期化いたします。
(2) 15時以降の手続完了分は、翌日16時に初期化いたします。

目初期化後の暗証番号設定について
しばしん法人インター ネットバンキングにアクセスしていただき、【管理者開通確認】を お願いいたします。
※操作に関するご説明は、ヘルプデスク(0120-48-8956 音声案内【1】)にてご案内いたします。

目ご注意点
初期化の反映から【管理者開通確認】までの間、インター ネットバンキングのご利用が全てできなくなりますので、
ご注意ください。

ご不明点等のお問い合わせは
しばしんインタ ーネットバンキングヘルプデスク

0120-48-8956 
［受付時間］平日9:QQ,..-.,17:00

→操作に関すること【1】 →その他【2】

スム ー ズなご案内のため、以下のものを
お手元にご用意のうえ、お電話ください。

口お客様カ ー ド
（ご契約者カ ー ド）

□ ハ ー ドウェアトークン
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