
 

シマンテック社製トークンの取扱い終了のお知らせ 

 

事前にご案内させていただいておりましたとおり、シマンテック社製トークンについて、

当初２０２１年６月３０日にご利用を終了させていただく予定でおりましたが、移行期間

を含め２０２１年８月９日までご利用いただけます。 

２０２１年８月１０日以降は、ご利用いただけませんので、シマンテック社製トークン

ご利用のお客様は、新しいトークン（タレス社製トークン）への交換をお願いします。 

対象となるシマンテック社製トークンは、次のとおりです。 

・ソフトウェアトークン（VIP Access）・・・スマートフォン用、モバイル用、ＰＣ一体型

トークン 

なお、新しいトークン（タレス社製トークン）の入手方法および交換方法につきましては、

下記お問い合わせ先までご連絡ください。 

 

＜お問い合わせ先＞ 

芝信 IBヘルプデスク：0120-48-8956（音声ガイダンス 2番） 

受付時間：平日 9：00～17：00 

 

 

 

 


